Polityka prywatnosci TV Spektrum sp. z 0.0.

1. DEFINICJE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Administrator albo TV Spektrum — TV Spektrum sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Ostrobramskiej 77, 04-175 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIV Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem 0000451146, NIP 1132863052, REGON 146537391.

Dane osobowe — wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé, w tym —
jesli pozwalajg na identyfikacje Uzytkownika — IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikébw cookies oraz innych
podobnych technologii.

Polityka Prywatnosci — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Serwis — serwisy internetowe prowadzone przez Administratora.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej albo kilku ustug
czy funkcjonalnosci Serwisu.

2. PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z SERWISU

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

Polityka Prywatnosci opisuje zasady wykorzystania plikdw cookies lub innych podobnych
technologii oraz zasady przetwarzania danych osobowych gromadzonych podczas korzystania z
Serwisu przez Uzytkownika.

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu, Administrator zbiera jego dane w
zakresie niezbednym do sSwiadczenia poszczegélnych oferowanych ustug, a takze informacje o
aktywnosci Uzytkownika w Serwisie, w tym IP urzadzenia, dane o urzadzeniu, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookies oraz innych
podobnych technologii. Pliki cookies oraz podobne technologie nie stuzg identyfikacji
Uzytkownika i na ich podstawie nie jest ustalana tozsamos¢ Uzytkownika. Pliki cookies oraz
podobne technologie w sytuacji, gdy samoistnie nie pozwalajg na identyfikacje osoby fizycznej,
dopiero w potfaczeniu z innymi unikatowymi identyfikatorami lub innymi informacjami
pozwalajgcymi na identyfikacje tej osoby fizycznej, moga stanowi¢ dane osobowe.

W przypadku, gdy korzystanie z Serwisu jest mozliwie bez koniecznosci zaktadania konta przez
Uzytkownika, korzystanie z Serwisu nie wymaga podania danych osobowych w formularzu
rejestracyjnym. Przetwarzane dane obejmujg informacje o korzystaniu z Serwisu.

W przypadku, gdy w ramach Serwisu dostepne sg dodatkowe funkcjonalnosci, takie jak
mozliwo$¢ zamdwienia newslettera lub skorzystania z formularza kontaktowego, odpowiednie



informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych oraz zakresu przetwarzanych
danych, dostepne bedg przy ich zbieraniu na potrzeby tych funkcjonalnosci i opisane w ramach
formularzy.

3. PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNE TECHNOLOGIE

3.1. W zwigzku z korzystaniem z Serwisu wykorzystywane sg pliki cookies lub podobne technologie w
celu zapewnienia Uzytkownikowi dostepu do Serwisu oraz usprawniania jego dziatania.

3.2. Pliki cookies to mate pliki tekstowe zapisywane w telekomunikacyjnym urzgdzeniu koncowym
Uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.), w czasie korzystania z Serwisu, pozwalajgce na
zapisywanie i odczytywanie informacji, ktére Administrator oraz inne podmioty swiadczgce na
jego rzecz ustugi (np. analityczne i statystyczne) mogg wykorzystywaé w réznych celach.

3.3. Podobne do cookies technologie to m.in. local storage, session storage, oraz service workers,
ktére dziatajg w nastepujgcy sposdb: technologia wykorzystujgca wydzielong czes$¢ pamieci
przegladarki stuzgcej do przechowywania danych zapisywanych przez serwis.

3.4. Dla uproszczenia, pliki cookies i podobne technologie, dalej zwane bedg tgcznie ,plikami
cookies”.

3.5. Stosujemy dwa rodzaje plikdw cookies lub podobnych technologii, z uwagi na czas ich zycia:

3.5.1. sesyjne — pliki przechowywane w urzgdzeniu Uzytkownika do czasu wylogowania sie przez
Uzytkownika albo opuszczenia Serwisu;

3.5.2. state — pliki przechowywane w urzadzeniu Uzytkownika do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika albo do czasu wygasniecia pliku cookies w terminie okreslonym w
specyfikacji pliku cookies.

3.6. Administrator oraz inne podmioty Swiadczace na jego rzecz ustugi (np. analityczne i statystyczne)
moga wykorzystywaé pliki cookies w réznych celach, ktére mozna podzieli¢ na nastepujace
kategorie.

3.6.1. Cookies wymagane, niezbedne do korzystania z serwisu:

a) pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez Uzytkownika (identyfikator sesji) na czas
trwania sesji (ang. user input cookies),

b) uwierzytelniajgce  pliki  cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych
uwierzytelniania na czas trwania sesji (ang. authentication cookies),

c) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzyé w zakresie uwierzytelniania (ang. user centric security cookies),

d) sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza
flash), na czas trwania sesji (ang. multimedia player session cookies).

3.6.2. Cookies funkcjonalne, utatwiajgce korzystanie z serwisu:

a) trwate pliki cookies stuzgce do personalizacji interfejsu Uzytkownika na czas trwania
sesji lub nieco dtuzej (ang. user interface customization cookies),



3.7.

3.8.

b) pliki cookies stuzgce do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki
danych —sg to pliki wykorzystywane w celu analizy sposobu korzystania z Serwisu przez
Uzytkownika, do tworzenia statystyk i raportéw dotyczacych funkcjonowania Serwisu.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia plikdw cookies lub podobnych technologii
poprzez zmiane ustawien prywatnosci w przeglagdarce, z zastrzezeniem ze zmiana ta moze
spowodowac brak dostepu do niektérych funkcji Serwisu.

Zmiana ustawien prywatnosci mozliwa jest poprzez wybranie odpowiedniej opcji w ustawieniach
przegladarki. W przypadku najpopularniejszych przegladarek internetowych, Uzytkownik moze
samodzielne zarzadzac¢ ustawieniami prywatnosci, w tym plikami cookies, w szczegdlnosci
poprzez akceptacje plikdw cookies, zmiane ustawien plikdw cookies oraz blokowanie albo
usuwanie plikdw cookies. Sposdb i zakres zmian ustawien prywatnosci, zalezy od rodzaju lub
wersji przegladarki, z ktérej Uzytkownik korzysta. Szczegétowe informacje dotyczace zmian
ustawien prywatnosci, dostepne sg na stronach tych dostawcéw.

4. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH W SERWISIE

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw w celu:

4.1.

4.2.

4.3.

zapewnienia dostepu do serwisu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO;

wykonywania obowigzkédw wynikajgcych z przepisdw prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO;

realizacji nastepujacych prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub strony trzeciej —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO:

4.3.1. wykrywanie i eliminowanie naduzyc,

4.3.2. cele wewnetrzne zwigzane ze $wiadczeniem ustug oraz prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, w tym cele dowodowe, analityczne i statystyczne.

5. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

5.1.

5.2.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres, jaki jest niezbedny do realizacji celéw, dla
ktorych zostaty zebrane, w szczegdlnosci do momentu zakornczenia sesji, zmiany ustawien
przeglagdarki, zakonczenia obstugi reklamacji lub zgtosznenia, a nastepnie przez okres
przedawnienia roszczen oraz do momentu zakonczenia postepowan cywilnych, egzekucyjnych,
administracyjnych i karnych wymagajgcych przetwarzania danych, a w przypadku zgody, o ile
stanowifa ona podstawe przetwarzania danych, do czasu realizacji celu zgody lub jej odwotania,
w zaleznosci od tego co nastgpi wczesniej.

Uzytkownik moze dokona¢ samodzielnego usuniecia plikdéw cookies ze swojego urzadzenia. W
celu wyczyszczenia urzagdzenia koncowego Uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.) z plikéw
cookies nalezy usung¢ pamieé podreczng przegladarki i pliki cookies. Proces czyszczenia pamieci
podrecznej oraz plikdw cookies nalezy dokona¢ w ustawieniach przegladarki. Ustawienia mogg
sie rozni¢ w zaleznosci od przegladarki i jej wersji. Usuniecie plikéw cookies bedzie skutkowac
usunieciem ustawien Serwisu.



6. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

6.1. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, Uzytkownikowi przystugujg nastepujgce
prawa:

6.2.

6.3.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

sprostowania danych — jesli podczas zbierania danych wkradt sie do nich btad albo jesli
dane sie zmienig, Uzytkownik ma prawo podac poprawne i aktualne dane, a Administrator
poprawi je lub zaktualizuje;

dostepu do danych — Uzytkownik moze skorzysta¢ z tego prawa, jesli chce sie dowiedzie¢,
jakie dane przetwarzamy o nim;

usuniecia danych, zwane tez ,prawem do bycia zapomnianym” — jesli Uzytkownik uzna, ze
dane nie s3 juz niezbedne do celdw, dla ktdérych zostaty zebrane, ma prawo zwrdcié sie do
Administratora z zgdaniem ich usuniecia;

ograniczenia przetwarzania danych — jesli Uzytkownik ma watpliwosci czy Administrator
przetwarza dane prawidlowo, ma prawo do ztozenia wniosku o ograniczenie
przetwarzania;

przenoszenia danych — Uzytkownik moze otrzymac i przenies¢ od Administratora do
innego podmiotu dane, ktére dostarczyt Administratorowi, o ile jest to technicznie
mozliwe;

sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora lub podmiotu trzeciego, z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja;

do cofniecia zgody w dowolnym momencie, o ile stanowita ona podstawe przetwarzania
danych — Uzytkownik ma prawo do wycofania udzielonej zgody dotyczacej przetwarzania
danych w kazdym momencie i bez podania przyczyny; wycofanie zgody nie ma mocy
wstecznej, tzn. przetwarzanie, ktére odbywato sie do momentu wycofania zgody,
pozostaje w petni wazne i legalne. Uzytkownik moze wycofaé zgody poprzez zmiane
ustawien w swojej przegladarce internetowej lub aplikacji mobilnej, w ktdrej zgody zostaty
zebrane.

Celem rozpatrzenia wniosku o realizacje powyzszych praw, Administrator jest uprawniony do
weryfikacji tozsamosci Uzytkownika, w sytuacji, kiedy wymaga tego wniosek, co pozwala
zapobiegad ujawnieniu informacji o Uzytkowniku osobom nieuprawnionym.

Uzytkownik moze ztozy¢ skarge dotyczacg przetwarzania danych osobowych do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych. W Rzeczpospolitej Polskiej organem
nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. ODBIORCY DANYCH

7.1. Dane osobowe Uzytkownikdw mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:
podmiotom $wiadczgcym Administratorowi ustugi niezbedne do realizacji celdow przetwarzania,
w tym dostawcom IT, podmiotom realizujgcym wsparcie techniczne, organizacyjne i doradcze,
innym podwykonawcom w zakresie obstugi klienta, podmiotom uprawnionym na podstawie
przepiséw prawa, spotkom z Grupy Polsat Plus.



8. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przekazywane do panstw/organizacji miedzynarodowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy, gdy panstwa/organizacje te na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej zostaty uznane za zapewniajgce adekwatny stopien ochrony danych osobowych do
stopnia ochrony obowigzujagcego na Europejskim Obszarze Gospodarczym lub pod warunkiem
zastosowania odpowiednich zabezpieczen, ktére mogg polega¢ na skorzystaniu z wigzgcych regut
korporacyjnych, standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska,
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
lub klauzul umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

9.1. Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny — zapewniajacy przede wszystkim, ze dostep
do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze
wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator dba o to, by operacje na danych
osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikow i
wspotpracownikéw.

9.2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspdtpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczerstwa
w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

10. DANE KONTAKTOWE
10.1. Zadania, oéwiadczenia i wszelkg korespondencje dotyczacg danych osobowych nalezy kierowaé

pisemnie na adres: TV Spektrum sp. z o0.0., ul. Ostrobramska 77, 04-175 Warszawa, lub poczta
elektroniczng na adres rodo_tvspektrum@polsat.com.pl.

11. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

11.1. Polityka Prywatnosci jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna
wersja Polityki Prywatnosci zostata przyjeta i obowigzuje od 04.09.2025 r.



